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背景 
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  未知の移動需要を事前に検出することは、 
  
  未知の移動需要を事前に検出することは、 
  様々な分野での活用が期待される 

膨大な件数の検索が行われ、実績データが蓄積されている。  
未来の発着日時を指定した検索には、
考えられる

膨大な件数の検索が行われ、実績データが蓄積されている。  
未来の発着日時を指定した検索には、未来の移動需要が反映されていると 
考えられる 

交通事業者
・増便、増車による輸送力調整
・輸送障害時の迂回路線、代替交通による輸送力調整

交通事業者 
・増便、増車による輸送力調整 
・輸送障害時の迂回路線、代替交通による輸送力調整 

経路検索サービス向上 
・混雑を回避した経路案内
・混雑情報の提供による、利用者の経路選択支援、交通混雑緩和

経路検索サービス向上 
・混雑を回避した経路案内 
・混雑情報の提供による、利用者の経路選択支援、交通混雑緩和 

マーケティング
・出店計画
マーケティング 
・出店計画 ・人員、仕入れの調整 

インターネット経路検索サービス インターネット経路検索サービス 

公共交通における未来の移動需要予測の活用 公共交通における未来の移動需要予測の活用 



 

 

 

目的・構成 
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鉄道の経路検索実績データを分析し、 
突発的な移動需要を検出する
鉄道の経路検索実績データを分析し、 
突発的な移動需要を検出する 

目的 目的 

１．経路検索実績データの概要 

２．移動需要の検出方法

３．移動需要の検出結果

４．今後の発展可能性

１．経路検索実績データの概要 

２．移動需要の検出方法 

３．移動需要の検出結果 

４．今後の発展可能性 

発表構成 発表構成 



 

 

 

１．経路検索実績データの概要 

２．移動需要の検出方法 

３．移動需要の検出結果 

４．今後の発展可能性 
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株式会社ナビタイムジャパンの一部経路検索サービス 

経路検索実績データの概要 
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項目 備考  

出発地ID  駅、空港等のID  

到着地ID 駅、空港等のID  

発着指定 
出発時刻指定 
または到着時刻指定  

発着指定日時  1分単位  

検索実施日時 1分単位 

端末 サービス 

フィーチャーフォン NAVITIME 

スマートフォン NAVITIME,乗換NAVITIME, 
PC-NAVITIME 

サービス概要 サービス概要 

データ項目 データ項目 



 

 

 

データ量の特性(2013年3月実績) 
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検索実施日 

日別の検索実施数日別の検索実施数 

都道府県別の検索実施数都道府県別の検索実施数 
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検索実施時刻 

土休日 

平日 

時間帯別の検索実施数時間帯別の検索実施数 

1
土曜日の検索が多い
1日300万件程度 
土曜日の検索が多い 

7
多い
7時～23時の検索が
多い 

首都圏や近畿・愛知に
おける利用数が多い
首都圏や近畿・愛知に
おける利用数が多い 



 

 

 

単回帰、重回帰分析いずれも決定係数単回帰、重回帰分析いずれも決定係数0.8を超える強い相関 

都市交通年報 発着人員との比較 
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説明変数 決定係数 

定期発着人員 0.84 

定期外発着人員 0.87 

重回帰 0.88 

経路検索数と定期外発着人員の相関図 

経路検索数と発着人員の回帰分析の決定係数 
y = 0.0043x + 8220.5 

R² = 0.8661 
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都市交通年報 定期発着人員[百万人] 

 上野 

 大宮 

 新橋 

 舞浜 

 品川 

秋葉原 

以下の変数を用い、回帰分析を行う 
被説明変数
説明変数
        

以下の変数を用い、回帰分析を行う 
被説明変数…経路検索実績データの累計検索数（2013年2月～3月） 
説明変数  …各駅旅客発着通過状況表（首都交通圏）(平成22年版) 
         「定期発着人員」、「定期外発着人員」  

結果 結果 

分析対象 分析対象 

検索実績では実際の移動実績が不明、実数との比較で代表性を検討 



 

 

 

１．経路検索実績データの概要 

２．移動需要の検出方法 

３．移動需要の検出結果 

４．今後の発展可能性 
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4日前 15時間前 2時間前 10分前 検索実施日時 

突発的移動需要のイメージ 
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ある検索実施日時を指定した検索数は、検索実施日時に向けて増加していく ある検索実施日時を指定した検索数は、検索実施日時に向けて増加していく 
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A駅、m月d日、h時台を到着時刻指定している累積検索数 

検索指定日時 



 

 

 

4日前 15時間前 2時間前 10分前 検索実施日時 

突発的移動需要のイメージ 
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事前検索数を元に、どの程度、検索数が増加するかを予測することで、 
最終的な検索数を予測する。
事前検索数を元に、どの程度、検索数が増加するかを予測することで、 
最終的な検索数を予測する。 

20件 この後の検索増加数 
（残検索数）
を予測する

この後の検索増加数 
（残検索数） 
を予測する 

7件 

累
積

検
索

数
 

20件 + 残検索数 

A駅、m月d日、h時台を到着時刻指定している累積検索数 

検索指定日時 



 

 

 

4日前 15時間前 2時間前 10分前 検索実施日時 

A駅、m月d日、h時台を到着時刻指定している累積検索率 

突発的移動需要の推定 
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過去の期間の検索実績から、最終検索数の推定式を立てる 過去の期間の検索実績から、最終検索数の推定式を立てる 

 

90件 
増加 

（残検索数） 

定常検索数 

100
件 

110件 

20件 

駅毎の検索数の違いを正規化するため、 
駅・時間帯毎の定常検索数（中央値とする）に対する比率
駅毎の検索数の違いを正規化するため、 
駅・時間帯毎の定常検索数（中央値とする）に対する比率を用いる 

検索指定日時 



 

 

 

4日前 15時間前 2時間前 10分前 検索実施日時 

A駅、m月d日、h時台を到着時刻指定している累積検索率 

突発的移動需要の推定 
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過去の期間の検索実績から、最終検索数の推定式を立てる 過去の期間の検索実績から、最終検索数の推定式を立てる 
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駅毎の検索数の違いを正規化するため、 
駅・時間帯毎の定常検索数（中央値とする）に対する比率
駅毎の検索数の違いを正規化するため、 
駅・時間帯毎の定常検索数（中央値とする）に対する比率を用いる 

過去の実績から 
回帰式を立てる 

検索指定日時 



 

 

 

突発的移動需要の推定 
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推定残検索率 ＝ 検索増加倍率×事前検索率 ＋ 検索増加定数 

日種  日種(2)×検索指定時間(20)×発着指定(2)×事前時間区分(4)=320パターン 

事前検索率 

残
検

索
率

 

事前検索率と残検索率の相関図 事前検索率と残検索率の相関図 

傾き：検索増加倍率 

切片：検索増加定数 

平日・土休日 １時間毎 
1~4時除く 

4日前・15時間前 
2時間前・10分前 

 休日 
 10時  
 到着時刻指定 
 4時間前 
の例 

y=1.02x + 0.99  



 

 

 

突発的移動需要の検出 
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推定最終検索率≧ 2.0倍 
    ※推定最終検索率…推定残検索率+事前検索率 

 かつ 
推定最終検索数≧ 定常検索数+50 
    ※推定最終検索数…定常検索数×推定最終検索率 

事前検索率 

残
検

索
率

 

※定常検索数が10以上の場合のみ適応 ※10以下の場合は、事前検索数≧定常検索数+50 

突発的
移動需要の 
判定式

突発的 
移動需要の 
判定式 

事前検索率 

残
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率

 

事前検索率と残検索率の相関図 事前検索率と残検索率の相関図 

y=1.02x + 0.99  

y=1.02x + 0.50  



 

 

 

突発的移動需要の検出 
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推定最終検索率(下側10%予測値) ≧ 2.0倍 
    ※推定最終検索率(10)…推定残検索率(10)+事前検索率 

 かつ 
推定最終検索数(下側10%予測値) ≧ 定常検索数+50 
    ※推定最終検索数(10)…定常検索数×推定最終検索率(10) 

事前検索率 

残
検

索
率

 

事前検索率と残検索率の相関図 事前検索率と残検索率の相関図 

※定常検索数が10以上の場合のみ適応 ※10以下の場合は、事前検索数≧定常検索数+50 

突発的
移動需要の 
判定式

突発的 
移動需要の 
判定式 

誤検出防止ため、 
検索増加定数を
下側
げる

誤検出防止ため、 
検索増加定数を 
下側10%点に下
げる 

y=1.02x + 0.99  

y=1.02x + 0.50  



 

 

 

１．経路検索実績データの概要 

２．移動需要の検出方法 

３．移動需要の検出結果 

４．今後の発展可能性 
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検出概要 
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推定式対象期間 2013年2月1日～3月17日(6週間) 

検出対象期間 2013年3月18日～4月14日(4週間) 

予測対象単位 1,762,880 
駅数(1574)×日数(28)× 
     時間帯数(20)×発着区分数(2) 

対象 対象 



 

 

 

突発的移動需要の検出結果 
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未検出は残っているが、誤検出を充分抑制できた 未検出は残っているが、誤検出を充分抑制できた 

移動需要の検出件数 移動需要の検出件数 

274  274件 (2.2%) 

85838583件(70%) 

検出件数の
9.2%(28
検出件数の 
9.2%(28件) 

誤検出…事前に検出されたが、最終検索数が 
移動需要検知の条件に当てはまらなかった 

移動需要の誤検出件数 

検出件数の
0.1%(18
検出件数の 
0.1%(18件) 

最終検索数が移動需要検知条件を 
超えた件数を、発生件数と呼ぶことにする 

発生件数
(12,268 ) 
発生件数
(12,268件) 



 

 

 

突発的移動需要の原因事象別検出数 

原因事象 
出発時刻指定 到着時刻指定 

4日前 2時間前 4日前 2時間前 

レジャー 23 4 96 66 

業務・教育 0 0 83 73 

交通 2 0 15 23 

その他 0 0 0 1 

不明 10 0 38 33 
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○Web検索により周辺施設やイベントの開催状況を調査し、類型化 

○4日前検出から全件(274件)、2時間前検出から200件(検索倍率・件数上位)を調査 

出発時刻指定（
 
出発時刻指定（4日前、2時間前） 
 レジャー     コンサート、スポーツイベント終演後の帰宅時 

出発時刻指定より、到着時刻指定が多く検出されている出発時刻指定より、到着時刻指定が多く検出されている 



 

 

 

突発的移動需要の原因事象別検出数 

原因事象 
出発時刻指定 到着時刻指定 

4日前 2時間前 4日前 2時間前 

レジャー 23 4 96 66 

業務・教育 0 0 83 73 

交通 2 0 15 23 

その他 0 0 0 1 

不明 10 0 38 33 
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○Web検索により周辺施設やイベントの開催状況を調査し、類型化 

○4日前検出から全件(274件)、2時間前検出から200件(検索倍率・件数上位)を調査 

到着時刻指定（4日前） 
 
 
 
   

到着時刻指定（4日前） 
 レジャー       コンサート・スポーツイベントの開演時間頃 
 業務・教育   オフィス街周辺駅の年度初めに伴う移動需要 
 交通           3月18日(月)の東急東横線・東京メトロ副都心線停車駅 
   …3月16日(土)に東急東横線・東京メトロ副都心線の相互直通運転開始に伴うダイヤ改正 

到着時刻指定（2時間前） 
 
 
         

到着時刻指定（2時間前） 
 業務・教育  教育機関(特に総合大学)最寄り駅の年度初めの登校、入学式、卒業式 
 交通          定常検索数の多い、ターミナル駅（新宿・渋谷・池袋・品川・横浜）の 
         年度初めに伴う移動需要（特に4月1日、8日） 



 

 

 
○2013年4月13日(土)、西武ドームで有名アイドルグループのコンサート開催 
○コンサートの開場：
 

○2013年4月13日(土)、西武ドームで有名アイドルグループのコンサート開催 
○コンサートの開場：15時半、開演：17時 
 

顕著な突発的移動需要の例 
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突発的移動需要予測のサービスへの応用 
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１．経路検索実績データの概要 

２．移動需要の検出方法 

３．移動需要の検出結果 

４．今後の発展可能性 
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今後の発展可能性 

24 

・1ユーザーからの重複検索考慮 
・駅別の予測パターン
・経路検索実績のトレンド

・1ユーザーからの重複検索考慮 
・駅別の予測パターン 
・経路検索実績のトレンド 

予測精度向上 予測精度向上 

・輸送実績データとの比較による実数化 
 
・原因事象の自動判定による、移動需要への対応のアシスト

・輸送実績データとの比較による実数化 
 （ ICカードとの関係性、自動改札機通過実績データとの関係性） 
・原因事象の自動判定による、移動需要への対応のアシスト 

実用性の向上 実用性の向上 

・時刻指定と反対側の地点に対する分析 
・途中経路の分析
・自動車、バス、徒歩を含んだ経路検索の分析

・時刻指定と反対側の地点に対する分析 
・途中経路の分析 
・自動車、バス、徒歩を含んだ経路検索の分析 

適応範囲の拡大 適応範囲の拡大 



 

 

 
○2013年4月13日(土)、西武ドームで有名アイドルグループのコンサート開催 
○コンサートの開場：
 

○2013年4月13日(土)、西武ドームで有名アイドルグループのコンサート開催 
○コンサートの開場：15時半、開演：17時 
 

顕著な突発的移動需要の例(再掲) 
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西武球場前駅 西武球場前駅 

どこに行く どこに行く 
需要なのか 

終演後の 
検索が多い 



 

 

 

2013年4月13日(土) 
西武球場前駅を出発時刻に指定した経路検索の、到着指定駅
 

2013年4月13日(土) 
西武球場前駅を出発時刻に指定した経路検索の、到着指定駅 
 

時刻指定と反対側の地点に対する分析 
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結言 

 

 

 

 

ご清聴ありがとうございました 
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